
１．相談・問い合わせについて



■相談・問い合わせ先一覧
ネットの大学managaraでは、大学生活、学修、就職等の各種

サポート体制をとっています。オンライン学習支援システム
LMS（学習管理システム）の「問い合わせフォーム」からオンラ
インで相談、問い合わせができますので、活用してください。相
談、問い合わせの一例は次ページを参考にしてください。

問い合わせの操作マニュアルはリンクを参照しましょう。



相談内容 具体例

大学生活に関すること ・証明書の発行の仕方は？
・学生証の登録の仕方は？ 等

学修面に関すること ・課題の提出方法がわからない
・担当の先生に授業に関する質問をしたい 等

就職に関すること ・就職情報を知りたい
・求人情報を知りたい 等

（上記以外）その他に関すること
・友人関係で悩んでいるので相談したい
・学費について相談したい
・自身の特性に応じた合理的な配慮を相談したい 等

＜相談・問い合わせの一例＞

→ LMS（学習管理システム）の「問い合わせフォーム」から相談、問い合わせ



また、LMS（学習管理システム）にログインできなくなってしまっ
た、インターネット障害等でメールが送信できなくなってしまった等、
問い合わせフォームやメールが利用できない場合に限り、電話での問
い合わせも受け付けます。

電話連絡先；03－3456－6263
ネットの大学 managara 学生サポートセンター

受付時間 ；平日10時～17時（土日祝日及びその他学事日程に定め
る窓口休業日も除く）



■webカウンセリングについて
大学生活での不安や心配ごとをサポートする、webカウンセリン

グを受けることができます。
申し込みに関する詳細は学生ポータルの掲示板にてお知らせ、申し

込みが可能です。

※１回のカウンセリングの時間は、最大４５分です。
※無料で利用できます。



■合理的配慮を希望する方へ
合理的配慮の提供については、申請内容を確認させて頂いた上で、

双方話し合いのもとに可否を決定します。
また、対応できないとなった場合でも、学生がどのような形なら学

修を継続できるか建設的な話し合いを通して対応方法について模索し
て参ります。
合理的配慮の相談をしたい場合は、リンクの申請フォームから必要

事項を入力し申請してください。
内容を確認後、担当者より今後の対応についてご連絡差し上げます。

また、診断書等の提出をお願いする場合がございますので
予めご了承ください。
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